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TITULACIÓN ACADÉMICA

Universidad Complutense de Madrid (España)
Licenciada en Medicina y Cirugía

Ministerio de Sanidad. Madrid (España)
Médico de Medicina General

Ministerio de Sanidad. Madrid (España)
Título de Especialista en Psiquiatría

Universidad Complutense de Madrid (España)
Magíster Universitario en Práctica Psiquiátrica

American Academy of Experts Traumatic Stress
Miembro Board de la Academia

Ilustre Colegio de Médicos de Madrid (ICOMEM)
Título de Médico Psicoterapeuta

Sociedad Española de Especialistas en Estrés Postraumático
Título de Especialista en TEPT

EJERCICIO PROFESIONAL

Sept 04‐ Actual Fundación Humanae Madrid
Presidenta Ejecutiva

Oct 89‐ 09 Instituto Español de Investigaciones Psiquiátricas Madrid
Directora del Área de Trastornos de la Personalidad

Sept 01‐Actual Genera Consulting Madrid
Socio y Consultor Senior
Directora del Departamento de Desarrollo

Sept 03‐09 Centro Universitario Villanueva (UCM) Madrid
Profesor contratado
Facultad de Ciencias de la Comunicación

Sept 98‐ 01 Winner Consulting Madrid
Directora del departamento de Formación
Selección y Formación de altos directivos

Sept 93‐ 98 Colegio Mayor Somosierra, UAM Madrid
Directora



DOCENCIA

Centro Universitario Villanueva (UCM)
Profesor contratado desde septiembre de 2003 a la actualidad, impartiendo las asignaturas de Psicología Aplicada a la
Publicidad y RRPP (cursos 2003‐04, 2004‐05 y 2005‐06) y Psicología a la Comunicación Audiovisual (curso 2005‐06,
2006‐2007 y 2007‐2008) en la Facultad de Ciencias de la Comunicación

Ministerio de Asuntos Exteriores. Escuela Diplomática
Profesor contratado en las Jornadas Anuales de Formación para la Asociación de Cónyuges de Funcionarios
Diplomáticos. Cursos 2003 a 2009
Ponente del Proyecto de Apoyo a la Familia del Diplomático, presentado en la Cumbre de Embajadores convocada por
el Ministerio de Asuntos Exteriores. Madrid 2004

Universidad de Navarra
Ponente en la Jornada de Terapia de Familia. 15 de Septiembre de 2007

Fundación MAPFRE‐ GUANARTEME
Ponente del Curso monográfico sobre Trastorno Límite de la Personalidad. Sede de la Fundación MAPFRE en Las Palmas.
Curso 2007

Universidad Autónoma de Madrid
Coordinación y Ponente de los Seminarios de “Autoconocimiento y Mejora de la Personalidad”, con la colaboración del
Dr. Enrique Rojas, Catedrático de Psiquiatría y la Dra. Olga Ruiz, Delegada del Rector de la UAM. Cursos de 40 horas.
Cursos Académicos 1994‐1998

Universidad de Granada
Ponente en las Jornadas de Iniciación a la Universidad de los Cursos de Verano. Colegio Mayor Alsajara, durante los
veranos del 1993 al 1999

Universidad Internacional Menéndez Pelayo. Santander
Coordinadora del Seminario “Ansiedad y Melancolía”, 1 al 5 de Agosto de 1988
Coordinadora del Seminario “Psicopatología de la Afectividad”, 3 al 7 de Agosto1987

Club Cultural Zayas. Madrid
Seminario de Psicología del Desarrollo de la Personalidad. Cursos 1998 a 2002

Cursos de formación de Alta Dirección Empresarial:
Occidental Hoteles Resort: Curso Gestión de Capacidades, México 2007
Mercedes Benz Credit: Curso Gestión del Estrés Laboral, Madrid 2000
Grupo Troa: Curso Gestión del Estrés Laboral, Madrid 2001 y Curso Balance vida laboral/vida familiar, Madrid 2002

Centro Público de Educación Especial Vallecas (CAM):
Coordinadora del Programa de Formación para la Atención a Disminuidos Psíquicos, desde 1999 al 2002, teniendo a su
cargo la dirección y coordinación de dicho Programa.

INSALUD
Instructora en el curso “La Colaboración de Organizaciones de Voluntariado en el INSALUD”, 15 al 19 de noviembre de
1999
Ponente en el curso “La colaboración de Organizaciones de Voluntariado en el campo de la salud”, 7 al 11 de Mayo de
2001
Ponente en las II Jornadas sobre Prestación Social en el campo de la salud, Madrid, octubre 2001

Escuela Nacional de Sanidad
Ponente en el curso “La Participación de Organizaciones de Voluntariado en Centros del INSALUD”, 5 de octubre de
1999
Ponente en el curso “Prevención y Manejo del Estrés”, Madrid, mayo 1999



Servicios Sociales del Ayuntamiento de Madrid
Ponente en las Jornadas sobre la atención socio‐sanitaria a las personas mayores en el Municipio de Madrid, 1998

CURSOS IMPARTIDOS

1. Cursos de Formación: Psicogeriatria para las Residencias Asistidas de la Comunidad de Madrid, Fundación
Desarrollo y Asistencia. 1995‐99

2. Curso de Autoestima. Club Cultural Zayas. Madrid 1996
3. Cursos de Formación: Psicología del enfermo y escucha activa. Programas del Hospital Clínico San Carlos,

Madrid 1997
4. Cursos de Formación: “Inserción de los discapacitados: una necesidad social”. Centro Publico de Educación

Especial Vallecas, Madrid 1999
5. Curso de Gestión del Estrés Laboral. Mercedes Benz Credit. Madrid 2000
6. Cursos de Formación: Psicología del enfermo y escucha activa. Programas del Hospital La Princesa. Madrid

2000
7. Curso Gestión del Estrés Laboral. Grupo Troa, Madrid 2001
8. Cursos de Formación: Inserción de los discapacitados: una necesidad social. Centro Publico de Educación

Especial Infanta Elena, Madrid 2001
9. Curso de Gestión del Estrés Laboral, Escuela Nacional de Sanidad, Madrid 2001
10. Seminario: Síndrome de Adaptación al cambio. Escuela Diplomática, Ministerio del Exterior, Madrid 2003
11. Programa de Desarrollo Personal: PDP para Directivos, Hotel Miguel Ángel, Madrid 2003
12. Programa de Desarrollo Personal, Formación Continuada, Ilustre Colegio Oficial de Médicos de Madrid. Madrid

2004
13. Curso de Desarrollo de competencias de Liderazgo. Oxford University Press. Madrid 2005
14. Curso de Adaptación a entornos conflictivos. Escuela Diplomática. Madrid 2003
15. Seminario de Trastornos de la Personalidad. Instituto Español de Investigaciones Psiquiátricas. Madrid 2004
16. Talleres de Psicoeducación para familiares de TLP. Fundación Humanae. Madrid 2004‐ 2009
17. Curso de Formación de Equipos de Alto Rendimiento. México 2007 y 2008
18. Talleres mensuales de Desarrollo de la personalidad. Fundación Humanae. Madrid 2007‐2009
19. Jornada de Desarrollo para la Alta Dirección Empresarial. Hotel Miguel Ángel. Madrid mayo 2009
20. Foro de Empresarios: Capacidad de resiliencia ante la crisis actual. El Confidencial y Fundación Humanae. Julio

2009.

CONFERENCIAS

1. La gestión del tiempo y calidad en los Colegios Mayores. Jornadas de Dirección de Colegios Mayores,
Universidad de Zaragoza 1995

2. Psicología de la personalidad, Club Cultural Zayas. Madrid 1996
3. Psicopatología de la ansiedad. Jornadas de Colegios Mayores, Universidad de Santiago, 1997
4. Ponente en las Jornadas sobre la Atención Socio‐Sanitaria a las Personas Mayores en el Municipio de Madrid,

10 y 11 de noviembre de 1998. Servicios Sociales del Ayuntamiento de Madrid
5. Autoconocimiento y mejora personal. Club Cultural Zayas, Madrid 1998
6. Ponente en el curso “Prevención y Manejo del Estrés”, Escuela Nacional de Sanidad. Madrid, mayo 1999
7. Importancia de la autoestima. Asociación de Mujeres Farmacéuticas, Madrid 1999
8. La Anorexia y Bulimia, Asociación de Mujeres Farmacéuticas, Madrid 2000
9. Ponente en el curso “Prestación social de los objetores de conciencia en el campo de la salud” Ministerio de

Sanidad y Consumo, INSALUD, 15 de Noviembre de 2001.
10. El alcoholismo, una amenaza social. ONG Desarrollo y Asistencia, Madrid 2001
11. El Estrés: fenómeno del siglo XX. Asociación de Mujeres Farmacéuticas, Madrid 2001
12. La fobia social, ONG Desarrollo y Asistencia, Madrid 2001
13. Ponente de la mesa redonda: Importancia de la Acción Social, Asociación Cultural Masanella, Palma de

Mallorca 2002.
14. Ponente de la mesa redonda: El trabajo una dimensión humana. Cámara de Comercio, Salamanca 2002
15. El Trastorno de Estrés Postraumático después del 11S. Madrid SETEPT
16. Homosexualidad: causas y consecuencias. Club de Opinión Farmacéutica. Madrid 2004



17. La personalidad inmadura y el TLP. Fundación Humanae, Madrid 2005
18. La Autoestima en el desarrollo de la Personalidad. Asociación de Mujeres Farmacéuticas, Madrid 2006
19. Autoconocimiento y mejora de la Personalidad. Colegio Mayor Somosierra. Universidad Autónoma, Madrid

2007
20. Asertividad y gestión de conflictos. Fundación Humanae, Madrid 2007
21. Drogas y Patología Dual. Fundación Humanae, Madrid 2007
22. Importancia de la Psicoeducación en los Trastornos de la Personalidad. Fundación Humanae, Madrid 2008
23. La resiliencia como herramienta de desarrollo. Fundación Humanae, Madrid 2009

COORDINACIÓN Y ORGANIZACIÓN EN CONGRESOS NACIONALES E INTERNACIONALES

1. “World Civilization and Human Culture”. Coordinadora del XX Congreso Internacional Instituto per la
Cooperacione Universitaria (ICU) Roma, 1987

2. Coordinadora de los Campos de Desarrollo y Trabajo en colaboración con los laboratorios Bayer Leverkusen y
Hoechst (Colonia, Alemania) durante los veranos de 1987 a 1991

3. Coordinación de Jornadas Nacionales e Internacionales de Universidades Europeas (Universidad Eösvos‐Löran
de Budapest) Hungría, Cursos 1994‐1998

4. Curso Internacional de Trastorno de Estrés Postraumático. Junio de 2002. Colegio de Médicos de Madrid en
colaboración con Association of Traumatic Stress Specialists

5. II Curso Internacional de Trastorno de Estrés Postraumático. Colegio de Médicos de Madrid, 2004
6. Programa de Desarrollo de la Personalidad (PDP), Instituto Español de Investigaciones Psiquiátricas, Madrid

2003, 2004 y 2005
7. III Curso Internacional de Trastorno de Estrés Postraumático. Colegio de Médicos de Madrid, 2005
8. IV Curso Internacional de Trastorno de Estrés Postraumático. Colegio de Médicos de Madrid, 2007
9. V Curso Internacional de Trastorno de Estrés Postraumático. Colegio de Médicos de Madrid, 2008
10. XL University Congress UNIV “Entertainment in Multimedia Society” Roma 2008

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

Colegio Mayor Somosierra, Universidad Autónoma de Madrid
Directora del Colegio Mayor Somosierra dependiente de la Universidad Autónoma de Madrid, en plenas funciones de
dirección y gestión de los órganos de gobierno del Colegio Mayor, coordinación del gabinete de Orientación Profesional
Universitaria y dirección de seminarios orientados a la mejora de la personalidad, desde el octubre del 1993 hasta Julio
del 1998.
Documento acreditativo: Nombramiento del Magfo. y Excmo. Sr. Rector de la Universidad Autónoma de Madrid, D. Raúl
Villar, con fecha 22 de diciembre de 1993

American Academy of Traumatyic Stress Experts
Miembro de la Academia Americana desde octubre de 2001 y Board Certification in Traumatic Strees Specialities desde
2003
Documento acreditativo: Titulación y certificado oficial

Sociedad Española de Especialistas en Estrés Postraumático
Socio Fundador y Secretaria General de la Sociedad Científica desde el 2002 a la actualidad
Documento acreditativo: Acta de constitución

Fundación Desarrollo y Asistencia
Vicepresidenta
Desde Julio de 1998 hasta Octubre 2003, ostenta el cargo de Vicepresidenta de la Fundación Desarrollo y Asistencia
(ONG de Voluntariado) de la Comunidad de Madrid, impulsando, diseñando y coordinando el área de formación y los
programas de psicogeriatría, discapacitación y marginación
Documento acreditativo: Acta notarial



Fundación Humanae
Vicepresidenta
Desde su constitución en Octubre 2004 ostenta en cargo de Miembro Fundador, Directora del Proyecto y
Vicepresidenta de la Fundación Humanae impulsando y coordinando las actividades de la Unidad Terapéutica Familiar
Documento acreditativo: Escrituras constitución notarial

Fundación Humanae
Presidenta Ejecutiva
Desde Septiembre 2008 asume el cargo de Presidenta Ejecutiva de la Fundación Humanae que se dedica a la
Investigación y tratamiento de los Trastornos de Personalidad y a la vez desarrolla una vertiente de prevención
enfocándose en el desarrollo de la personalidad.
Documento acreditativo: Escrituras constitución notarial

Fundación Canaria Forja
Miembro de Comité Científico Asesor
Desde el año 2006 impulsa el proyecto de la fundación y supervisa la formación terapéutica en el área de Patología
Dual.
Documento acreditativo del Patronato de la Fundación Forja

Fdo: Rafaela Santos Rivas
DNI: 50925097C


